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Clarissa Simon, Prokuristin und Gescha ftsbereichsleitung Gesundheit und Pflege 
der AWO Karlsruhe gemeinnu tzige GmbH: 

„Seit 2019 arbeitet die AWO Karlsruhe erfolgreich mit Digital Health Care-Systems 
zusammen. Nach der ausführlichen Funktionsstudie in unserem Seniorenzentrum 
Grünwinkel begrüßen wir es sehr, dass dieses System nun dauerhaft in Pflegeeinrich-
tungen eingesetzt werden kann. Wir freuen uns, dass die AWO Karlsruhe ausgewählt 
wurde, den Prototypen dieses innovativen Systems zu testen und unsere Erfahrungen in 
dessen Weiterentwicklung einfließen konnten. Der Intelligente Pflegeruf ist eine  
wichtige Innovation in der stationären pflegerischen Versorgung.“  
 
Beate Meyerhöfer, Einrichtungsleitung des Seniorenzentrums Gru nwinkel: 

„Der Intelligente Pflegeruf bietet unseren Bewohner*innen mehr Sicherheit durch eine 
frühzeitige Sturzerkennung und die damit einhergehende Reduzierung von schwereren 
Verletzungen. Außerdem entlastet er die Pflegekräfte durch die Möglichkeit zur  
schnellen Reaktion auf die spezifischen Alarme und die Unterstützung zielgerichteter 
Interventionen.“ 

intelligenter Pflegeruf 

(iPR) 



OHNE iPR 

Manueller Ruf 

durch Dru cken 

eines Taster 

Mehrere Servicerufe  

geleichzeitig 

Es wird nicht nach 
Dringlichkeit  
priorisiert 
 
Servicerufe werden 
nacheinander  
bearbeitet 
 
Wenn kein Taster 

erreichbar ist, wird 

der Sturz mo glicher-

weise erst beim 

na chsten Rundgang 

entdeckt. 

 

MIT iPR 
Ein kritisches  

Ereignis wird auto-

matisch erkannt 

Es werden differen-

zierte Mitteilungen 

an verschiedene  

Endgera te gesendet 

Die Hilfeleistung 
kann priorisiert  
werden 
Bsp. harter Sturz 

Entlastung der  

Pflegekraft durch 

teilautomatisierte 

Dokumentation und 

psychosoziale  

Entlastung 

für Bewohner 

für Pflegekräfte 

Schnelle Hilfeleistung 

Sicherheit 

Priorisierung 

Entlastung 


